Na temeljuclanka 27. Statuta Sva&iliSta Jurja Dobrile u Puli v.d. rektor Sv#lista
dana 14. travnja 2009. godine utvrdio je giéeni tekst Pravilnika o sustavu za kvalitetu
Sveuilista Jurja Dobrile u Puli. Ptos¢eni tekst Pravilnika o sustavu za kvalitetu Siiesta
Jurja Dobrile u Puli obuh¥a Pravilnik o sustavu upravljanja kvalitetom Sgiésta Jurja
Dobrile u Puli od 12. rujna 2007. godine te Odlukizmjenama i dopunama Pravilnika o
sustavu upravljanja kvalitetom Sw#ista Jurja Dobrile u Puli od 18. 02. 2009. godine

Klasa: 003-05/09-01/01-01
Ur. broj: 380/09-01/-2
Pula, 14. 04. 2009.
v.d.Rektor
Prof. dr. sc. Robert MatijaSi

PRAVILNIK
O SUSTAVU ZA KVALITETU SVEU CILISTA JURJA DOBRILE U PULI

(prociséeni tekst)

l. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom propisuju sastroj, djelovanje i nafin vrednovanja sustava za kvalitetu
SveuiliSta Jurja Dobrile u Puli (u nastavku Svdiste).

Clanak 2.
Sustav za kvalitetu uklfwje osiguranje, upravljanje i promicanje kvalitete.

Cilj je sustava za kvalitetu izgradnja institucijsknehanizama za sustavno vrednovanje i
koordiniranje inicijativa i razvojnih programa radpromicanja visokih standarda
profesionalnog i stiinog razvoja dionika u svim podijima djelovanja Svetilista.

Clanak 3.
Ustroj i standardi djelovanja sustava za kvalitetullijezu mjerilima, n&elima i kriterijima
vrednovanja &éinkovitosti znanstveno-nastavnih i umjetkn-nastavnih sastavnica i studijskih
programa.

U sustavu vrednovanja uvazavaju se posebnosti ipdjegodritja znanosti, umjetnosti i
visokog obrazovanja.

Clanak 4.
Kultura kvalitete, odnosno opredjeljenje za kvalifegradi se u svim aspektima djelovanja i
kroz sve normativne akte.

Clanak 5.
Svi dionici SvediliSta (studenti, nastavnici, administrativno i n&lko osoblje, uprava)
smatraju se unutarnjim korisnicima sustava za tetaliSveudilista.



Clanak 6.
Vanjski korisnici (druge razine sustava obrazovagg@spodarstvo, lokalna i drzavna uprava,
kultura, zdravstvo...) uklieni su u provjeru valjanosti, svrhovitosti i kveig rada
SvediliSta kao izvor podataka za vrednovanje i kaoasastdio ustrojbene jedinice sustava.

Il PODRUCJA VREDNOVANJA

Clanak 7.

Podruja vrednovanja sustava za kvalitetu:

- pravila i postupci u trajnom osiguranju, upfasju i promicanju kvalitete
Sveuilista

- primjena sustava u svim razinama vanjske i umjggsrovjere

(samoprovijere),

- status studijskih programa,

- upis studenata u studijske programe,

- proces denja,

- proces potavanja,

- proces vrednovanja studentskog rada,

- informiranost,

- opremljenost za obrazovanje i znanstvenoistrakivaumjetntku djelatnost,

knjiznica,

- informaticka opremljenost i aktualnost informacijskog sustava

- administrativho—tehgki resursi,

- nadogradnja u primjeni akademskih standarda,

- javnost djelovanja.

[ll. USTROJ | DJELOVANJE

Clanak 8.
1. Ustrojbene jedinice sustava za osiguranje lataliha SvatiliStu jesu:
- Glavni odbor za kvalitetu Sveéilista,
- Sredisnji ured za kvalitetu Swalista,
- Odbori za kvalitetu na sastavnicama Syietta.

2. Ustrojbene jedinice sustava za kvalitetu djelujtegrirano i dijele odgovornost za
osiguranje, upravljanje i promicanje kvalitete insypodrijima djelovanja Svetilista.

3. Svi dionici Svetilista, u skladu s poslovima koje obavljaju, odgoucu za provdenje
mjera za osiguranje, upravljanje i promicanje Keddi koje proizlaze iz dokumentacije
sustava za kvalitetu.

Clanak 9.
Glavni odbor za kvalitetu SvewiliSta u Puli

Glavni odbor za kvalitetu Sveélista (dalje Glavni odbor) je savjetodavno tije®enata
SveuiliSta (dalje Senat) i osniva se odlukom Senata.



Clanak 10.
Sastav
1. Sastav Glavnog odbora:

- predstavnici nastavnika Swu#gliSta (po jedan predstavnik iz svakog odjela i
samostalnog studija),
- predstavnici (2) uprave SvéliSta — prorektor za nastavu, poamik rektora za
promicanje kvalitete SvéiliSta,
- predstavnici (2) studenata,
- predstavnik (1) SveiliSne knjiznice,
- predstavnik (1) Studentskog centra,
- predstavnik (1) administrativnog i tebkog osoblja,
- predstavnici (2) vanjskih korisnika.

2. Clanove Glavnog odbora — predstavnike nastavnikai®ig&a imenuje Senat na prijedlog
znanstveno-nastavnih i umjetko-nastavnih sastavnica.

Clanove Glavnog odbora — predstavnike studenataujaeBenat na prijedlog Studentskog
zbora Svedilista.

Clana Glavnog odbora — predstavnika administrativin@nikog osoblja imenuje Senat na
prijedlog glavnog tajnika.

Clanove Glavnog odbora — predstavnika S¥&ne knjiznice i Studentskog centra imenuje
Senat na prijedlog njihovih rukovoditelja.

Clanove Glavnog odbora — predstavnike vanjskih kikis imenuje Senat na prijedlog
Savjeta Svatilista.

3. Clanovi Glavnog odbora biraju izrie sebe predsjednika Odbora.

4. Mandat ¢lanova Glavnog odbora - predstavnika nastavnikauSh&a, predstavnika
uprave SveitiliSta i predstavnika administrativnog i tebikbg osoblja traje tri (3) godine.
Mandatc¢lanova Glavnog odbora - predstavnika studenatadgtavnika vanjskih korisnika
traje dvije (2) godine.

Clanak 11.

Nadleznost
1. Glavni odbor je savjetodavno tijelo Senata zsiga@ osiguranja, upravljanja i promicanja
kvalitete. Glavni odbor predlaze Senatu i rektomateSke planove, smjernice i postupke
osiguranja, upravljanja i promicanja kvalitete.
2. Glavni odbor predlaze rektoru i Senatu konkreiragekte i aktivnosti te pate inovacije i
razvoj u svrhu osiguranja, upravljanja i promicakyalitete.
3. Glavni odbor osigurava djelotvornost postupkagwsnja, upravljanja i promicanja
kvalitete i nadzire &inkovitost provedbe internin mehanizama za osigetampravljanje i
promicanje kvalitete na sastavnicama Suéiia.

Clanak 12.
U¢€inkovitost

1. Sukladno nadleznostima &. 11. ovog Pravilnika Glavni odbor redovito a najme
jednom godiSnje podnosi izvj@S o svom radu i dinkovitosti djelovanja svih ustrojbenih
jedinica sustava za kvalitetu.

2. Izvje€e Odbora prihvéeno od Senat&ini sastavni dio kriterija financiranja navedenim u
odredbama Statuta Svglista.



Clanak 13.
Javnost
Odbor u suradnji s ptelnicima znanstveno-nastavnih i umjéko-nastavnih sastavnica
ureduje javnost rada i podataka na razini pojedineasaste i cijelog SvetiliSta.

Clanak 14.
SredisSnji ured za kvalitetu SvewiliSta

SrediSnji ured za kvalitetu Svélista (dalje Sredisnji ured) je ustrojbena jedanicajedntkih
sluzbi i osniva se odlukom Senata na prijedlogaekt

Clanak 15.
Sastav
Sredisnjim uredom funkcionalno rukovodi poénk rektora za promicanje kvalitete
SveuiliSta. U sastavu SrediSnjeg ureda jesu:
- administrator/informatiar,
- strueni suradnik.

Clanak 16.
Nadleznost

1. Zad#&a SrediSnjeg ureda je stvaranje mreze za osigyrammevljanje i promicanje
kvalitete na SvatiliStu i integriranja SvetiliSta u nacionalnu mrezu za unapgaje kvalitete.
2. SredisSnji ured je pokreta koordinator inicijativa i provedbe razvojnih gi@ama u svrhu
kontinuiranog osiguranja, upravljanja i promicakyalitete.
3. Sredisnji ured utduje karakteristine indikatore kvalitete i organizira njihovo sustav
pratenje i posebice:

- potice i organizira stalne rasprave o kvaliteti, Sirefjalture kvalitete u

akademskoj i neakademskoj javnosti,

- aktivno sudjeluje i koordinira izradu dokumenjadustava za kvalitetu,

- definira standarde i kriterije kvalitetnog fun&niranja sastavnica Svélista,

- razvija postupke vanjskog i unutrasnjeg vredngmametode za istrazivanje

razlicitih aspekata kvalitete obrazovanja kao i ragh ciljnin populacija

(studenata, nastavnika, administrativnog osobljgovoditelja, poslodavaca,

javnog mnijenja),

- provodi analize i prikuplja informacije @diteti od svih korisnika sustava,

- istrazuje uzroke nekvalitetnngefikasnog i predugog studiranja,

- uspostavlja sustav interne prosudbe, kao temghredpostavke osiguranja,

upravljanja i promicanja kvalitete,

- osigurava povratne informacije od studenata i jasama njihove sugestije,

prijedloge i kritike,

- potice i organizira stréno usavrSavanje nastavnika, suradnika, rukovoditel]

administrativnog osoblja.

Clanak 17.
1. Sredidnji ured u navedenom ¢l 16. ovog Pravilnika sudmje sa svim ustrojbenim
jedinicama SvetiliSta koje vode 1 uskkduju poslove ustroja, izvedbe i razvoja studija na
Sveuilistu.

2. U programe SrediSnjeg ureda uklju se studenti.



Clanak 18.

Uc¢inkovitost
1. SredisSnji ured izduje godiSnji i dugoréni plan aktivnosti koji predstavlja Glavnom
odboru i podnosi Senatu. Sredisnji ured djeluj&ladu s planom nakon Sto ga Senat usvoiji.
2. Sredisnji ured o svom radu podnosi izégeSenatu najmanje jednom godisnje.
3. Sredisnji ured o svom radu podnosi izége&lavnom odboru u rokovima sukladélo11.
st. 3. i¢l. 12. st. 1. ovog Pravilnika, redovito na njeg@ahyev i prema potrebi.

Clanak 19.
Odbori za kvalitetu na sastavnicama SvetiliSta

1. Odbor za kvalitetu na sastavnici Sgiésta (dalje Odbor) imenuje se u svim znanstveno-
nastavnim i umjettko-nastavnim sastavnicama Svgista.

2. Ustroj i n&in rada Odbora poblize se utuje aktom matine sastavnice ili drugim dépn
aktom.

3. Odbor predlaze prilagodbe postupaka sustavavahbtetu sukladno potrebama miate
sastavnice. Navedene prilagodbe odobrava rektor.

Clanak 20.
Sastav
Sastav Odbora:
najmanje pet (5§lanova:
- predstavnik uprave,
- hajmanije tri (3) predstavnika nastavnog osoblja,
- predstavnik studenata.

Clanak 21.
Nadleznost

Odbor sastavnice u suradnji s Glavnim Odborom diSmgim uredom organizira, koordinira i
provodi postupke vrednovanja i razvija unutarnjeham@zme osiguranja, upravljanja i
promicanja kvalitete na razini sastavnice S$ue&ia posebice s obzirom na sljédeslemente:

- samovrednovanje,

- razvijanje indikatora kvalitete,

- sudjelovanje studenata u peaju kvalitete provedbe studija,

- istrazivanje uspjesnosti studiranja i uzrakévalitetnog, neefikasnog i

predugog studiranja,

- istrazivanje kompetencije nastavnog osoblja,

- usavrSavanje sveéiliSnih nastavnika (cijelozivotno obrazovanje),

- usavrSavanje administrativnog i tekkog osoblja,

- dokazi o unaprjenju nastave,

- kvaliteta ogih i specificnih kompetencija ostvarenih studijskim programom,

- definiranje i uvdenje tipa standardizacije u administrativnom dijelu

sastavnica.

- planira strategiju unapgenja kvalitete matne sastavnice,

- provodi program procjene i postupak unajgjga kvalitete matne

sastavnice,
- koordinira provedbu projekata za profesionabtricni razvoj kadrova
(akademskih, administrativnih i teldkih) u maténoj sastavnici.



Clanak 22.
U¢€inkovitost

1. Odbor izrduje godiSnji i dugoréni plan aktivnosti sukladnel. 19. st. 2. i st. 3. ovog
Pravilnika.

2. Odbor ima obvezu podnositi izvieS 0 svom djelovanju Stéaom vijegu mattne

sastavnice. Izvjé®& se podnosi najmanje jednom godiSnje odnosno rdaerm rokovima
provedbe programa u nadleznosti drugih ustrojbgalimica sustava za kvalitetu Svdista.

IV. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 23.

1. Ovaj Pravilnik donosi Senat.
2. Izmjene i nadopune ovog Pravilnika vrSe se ranatovjetan njegovom donosenju.

Clanak 24.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja.



